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Por que a eDestinos pode ligar confirmando a minha
compra?

Uma das medidas de segurança mais utilizadas pelo comércio online é esse tipo de contato, um

pedido de confirmação de alguns dados ou pedido de cópia de documentos, uma vez que é

necessário proteger os dados e o pagamento do comprador. Portanto, isso resguarda você

mesmo (a) de qualquer problema relacionado ao pagamento ou emissão da sua passagem

aérea.

Se não for possível falar com você por telefone, mesmo que liguemos diversas vezes, nós

entraremos em contato por e-mail e/ou WhatsApp. Esse é um procedimento padrão em alguns

tipos de compras pela internet, e também está de acordo com os termos e condições que são

aceitos durante o processo de pagamento em nosso site.

É importante que você sempre informe o seu melhor número de contato, pois, caso não seja

possível a confirmação, a passagem aérea poderá ser cancelada.

E, não se esqueça: para ver qual é a situação atual da sua compra, basta clicar aqui.
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